
Claves a la hora de alquilar una Residencia de Estudiantes
Como el contrato no se rige por la LAU no existe el derecho de prórroga automática a 5 años
propio de una vivienda habitual.
La residencia tiene la obligación legal de poner a tu disposición la habitación y los servicios
complementarios que se hayan ofertado o firmado en el contrato (como limpieza, lavandería,
comedor o seguridad).
Tienes derecho a recibir por escrito y de forma clara el precio total, la forma de pago, la
duración exacta de la estancia y el Reglamento Interno de la Residencia antes de realizar
ningún pago o firma.
Todas las residencias universitarias cuentan con normas de convivencia propias. Tienes
derecho a conocerlas previamente, pero también la obligación de cumplirlas. Estas normas
regulan horarios, uso de zonas comunes o visitas.
En caso de reclamar debes saber que te ampara la normativa de consumo. Si tus derechos
son vulnerados o los servicios no se prestan como se prometió, puedes exigir una hoja de
reclamaciones y acudir a los servicios de consumo o arbitraje.
Con relación a la fianza y los desperfectos, la cantidad exigida como depósito o fianza debe
ajustarse a lo pactado en las condiciones del alojamiento. Recuerda que no te pueden
descontar dinero de la fianza por el desgaste natural del uso de los elementos de la
habitación o la residencia.

Al alquilar una habitación en una residencia universitaria, debes tener en cuenta que no se rige por un
alquiler de vivienda habitual, sino por un contrato de hospedaje, el cual combina normas civiles, de
consumo de cada Comunidad Autónoma y la normativa interna de la propia institución. No pueden
destinarse al alquiler vacacional y turístico.
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R E S I D E N C I A S  U N I V E R S I T A R I A S
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1.Analiza a fondo el contrato y la fianza:
Comprende la política de cancelación: Es el punto más conflictivo. Pregunta qué pasa si
decides irte a mitad de curso (por ejemplo, si te cambias de carrera o no te gusta la ciudad).
Las residencias privadas suelen imponer penalizaciones severas, como el cobro total de las
mensualidades restantes.
Condiciones de devolución de la fianza reflejados en el contrato.
Inventario detallado: El día que entres a la habitación, haz fotos de cualquier desperfecto
previo y envíalas por correo a la dirección para que quede constancia y no te lo reclamen al
salir.

2. Revisa el calendario y la política de cierres
Periodos vacacionales: Muchas residencias (especialmente las públicas o adscritas a
universidades) cierran en Navidad, Semana Santa y verano, o reducen drásticamente el
servicio de comedor. Si no puedes volver a tu casa en esas fechas, asegúrate de si permiten
la permanencia en la habitación y si tiene un coste extra.
Fechas exactas de entrada y salida: Confirma si la mensualidad de septiembre o junio se
cobra íntegra, aunque solo estés media quincena por el calendario de exámenes.

¡Recuerda lo siguiente!
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Característica Residencia Pública Residencia Privada

Precio / Coste
Económico y subvencionado. Las
tarifas están reguladas
públicamente.

Precio de mercado o premium.
Varía según las comodidades y la
ubicación.

Proceso de
admisión

Concurrencia competitiva. Se
asignan por puntos basados en el
expediente académico, la renta
familiar y la distancia al hogar.

Reserva directa. Se asignan por
orden de llegada y disponibilidad
económica, sin evaluar la nota o la
renta.

Naturaleza
jurídica

El acceso suele concederse
mediante una plaza pública o
beca de alojamiento. Está sujeta al
derecho administrativo y a las
normativas de la universidad.

Se rige por un contrato de
hospedaje o arrendamiento de
servicios de carácter privado
(derecho civil y de consumo).

Instalaciones y
servicios

Funcionales y básicos. Centrados
en el estudio y la convivencia
estudiantil estándar.

Modernas y tipo resort. Es común
encontrar zonas de ocio
avanzadas, limpieza diaria
opcional, etc.

Flexibilidad de
fechas

Estricta y vinculada al calendario
académico.

Mayor flexibilidad. Suelen ofrecer
contratos por el año completo.

DIFERENCIAS ENTRE RESIDENCIA PÚBLICA Y RESIDENCIA PRIVADA

3. Desglosa los costes ocultos. Pide una lista detallada de lo que no entra en el precio base:
Suministros
Lavandería
Invitados

4. Solicita el Reglamento de Régimen Interno antes de pagar. Presta especial atención a los
horarios del comedor, si hay “toque de queda” y el uso de las zonas comunes.

5. Haz una visita física, en la medida de lo posible. Fíjate en el aislamiento acústico de las
habitaciones (es vital para poder estudiar) y en el estado de limpieza de las zonas comunes.

¿Te suena todo esto? Estamos estudiando la
situación de la vivienda en personas jóvenes
para poder hacer demandas concretas
desde UGT.

Si eres menor de 35 años puedes participar
en la encuesta de vivienda y emancipación
juvenil. Queremos estudiar qué sucede y
cómo solucionarlo.

¡PARTICIPA EN LA ENCUESTA DE
VIVIENDA!

O ESCANEA EL QR Y ACCEDE A LA
ENCUESTA PARA MENORES DE 35 AÑOS

HAZ CLICK EN EL LINK DE LA
DESCRIPCIÓN DE NUESTRA BIOGRAFÍA
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